
30.1.2009 Vesa Saaristo 1

Aineisto ja menetelmät, 
palaute vastaajilta

TedBM-seminaari
Finn-Medi 1



30.1.2009 Vesa Saaristo 2

Kyselyn toteuttaminen
• Verkko- ja paperikyselyn yhdistelmä
• Lomakkeet postiin 10.10.
• Linkit yhteyshenkilöille sähköpostilla 13.10.
• Muistutukset vastaamattomille marraskuussa
• Vastaaminen Webropolissa

– 17 lomaketta palautui postitse
• Vastausprosentti 80 (184 vastausta)
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Vastausprosentti lääneittäin
Etelä-Suomi 70 % N=54
Länsi-Suomi 77 % N=97
Itä-Suomi 97 % N=33
Oulun lääni 81 % N=27
Lapin lääni 84 % N=19
Ahvenanmaa 100 % N=1

YHTEENSÄ 80 % N=231
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Vastausprosentti koon mukaan
Alle 5000 67 % N=55
5000–9999 74 % N=62
10000–19999 90 % N=48
20000–49999 84 % N=44
50000 tai yli 95 % N=22

YHTEENSÄ 80 % N=231
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Paperivastaukset (1/3)
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Paperivastaukset (2/3)
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Paperivastaukset (3/3)
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Henkilötyövuodet
• Erikseen äitiysnla, lastennla, kouluth, opiskeluth
• Noin 70 terveyskeskusta ilmoitti terveydenhoitajalle
• Noin 30 lääkärille
• Vain muutamia epäuskottavia lukuja

– 1600 t /kk
– 12192
– 30982,5
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Tunteja kuukaudessa
• Noin 100 tk:ta ilmoitti terveydenhoitajalle
• Noin 120 lääkärille
• Vastausten laatu pääosin hyvä

– 153 H /hlö
– 3 th x  100%
– 38,25x4
– n. 1 pvä/vko
– 8-12
– 2 lääk. x  20 % työajasta
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Kuukausityöajat

• Kokoaikainen terveydenhoitaja = 140,25 h/kk
• Kokoaikainen lääkäri = 135,67 h/kk

(Lähde: Kuntien työmarkkinalaitos)
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Lukumäärä (1/4)
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Lukumäärä (2/4)
27) Kuinka monta terveydenhoitajakoulutuksen 

saanutta työntekijää toimi seuraavissa tehtävissä 
syys-lokakuussa 2008 terveyskeskuksessa (omana 
toimintana tai ostopalveluna)?

• 3,45
• 6,35
• 4½
• ½-1pv/vk
• 6h joka2vk
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Lukumäärä (3/4)
28) Kuinka monta lääkäriä toimi seuraavissa tehtävissä syys- 

lokakuussa 2008 terveyskeskuksessa (omana toimintana tai 
ostopalveluna)?

• 1/vko
• 1/kk
• 2 pv/vuosi!
• ½pv/kk
• ca 1
• Supistettu
• 30%, 5%
• 4,2, ½, 0,05, 0.4, 0,25, 1/18, 0.7, 0.3, 0,1 …
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Lukumäärä (4/4)
31) Onko terveyskeskuksessa seuraavia erityistyöntekijöitä 

(omana toimintana tai ostopalveluna)? Kuinka monta?
• 2-3h/vk
• 1 pvä x kk
• 15 pv /v
• 1-5h/vuosi
• tekee50%
• ostopalvelu 1x2
• Lyhytkoulutettuja
• ½, 0,5, 0,2, 0,1, 0,3, 1,35, 1½, 2.6, 0,02, n. 1,5 …
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Yhteinen käytäntö
35) Onko terveyskeskuksessa yhteinen käytäntö 

seuraavien toimintojen tulosten kirjaamisesta 
terveyskertomuksiin niin, että se mahdollistaa myös 
tilastoinnin? Merkitkää kirjattujen toimintojen 
lukumäärä vuonna 2007.

• Kyllä-vastauksia 18–83, keskimäärin 49
• Lukumäärävastauksia 1–16, keskim. 10
• ”Kirjaamiskäytäntö yhtenäinen, mutta tilastointi ei 

mahdollistu, vaikka tietoa ei saa poimittua. 
Pegasos-kriteeristö ei mahdollista lukumääräistä 
seurantaa. Turhaan siis merkitään, mutta emme 
koe, että se on turhaan!”
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Terveystarkastuskäynnit
63) Kuinka monta määräaikaista 

terveystarkastuskäyntiä (erikseen terveydenhoitajan 
ja lääkärin suorittamat terveystarkastukset) 
terveyskeskuksessa suoritettiin yhteensä vuonna 
2007 seuraavissa toiminnoissa?

• äitiysnla, lastennla, kouluth, opiskeluth
• On tietoa -vastauksia 55–68 %
• osa ilmoittanut suunnitelman
• osa kaikki käynnit
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Palaute vastaajilta (1/2)
• ”Kohtuuttoman pitkä täytettäväksi ainakin lääkärille, 

joka yksin hoitaa koko pitäjän sairasvastaanoton, 
terveysneuvonnan, ylilääkärin tehtävät jne.”

• ”Kyselyyn helppo vastata. Kyselyn pituus vaikeutti 
keskittymistä”

• ”Kyseky on todella työläs vastattava, koska vie 
valtavasti työaikaa.”

• ”Tämän kyselyn täyttäminen kesti johtoryhmässä 
miettien reilut pari tuntia, tulos osin varmasti 
puutteellinen sittenkin.”
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Palaute vastaajilta (2/2)
• ”Kysymykset osin erittäin epäselviä. Avoimia kohtia 

pitäisi olla enemmän.”
• ”Työntekijät tekevät työtään kutsumuksella ja 

korkealla moraalilla. Tämä kysely antaa turhan 
negatiivisen kuvan!!”

• ”Vastausvaihtoehdot liian rajalliset, myös 
valmiesteilla yms.-vaihtoehtotarpeen.”

• ”Useassa kysymyksessä kysyttiin onko tk:lla 
yhteinen,kirjattu käytäntö-- yhteisiä toimintamalleja 
on (muttei kirjattuja), joita osa noudattaa, osa  ei .  
Hankala vastata.”
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Kiitos mielenkiinnosta!

Erityiskiitos kaikille vastaamiseen osallistuneille!
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