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1. JÄRJESTELMÄT

- Sektorinäkökulmia: Terveys –sosiaali – sivistys

- Organisaatiorajapinnat: Peruspalvelut – erikoissairaanhoito 
– muut

- Tuotteet: Pegasos/Pro Consona, Effica, Finstar, muita?

- Raportointiominaisuudet vaihtelevia
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2. TIEDON TALLENNUS JA RAPORTOINTI

- Yhtenäinen tallentaminen – haasteena suoritteiden määrittely, 
tarvitaan yhtenäinen minimitason käsitteistö luokitellulle tiedolle 
– tämä on ehtona yhtenäiselle tilastoinnille

- Tiedon tallentaminen osana työtä, ei ylimääräisenä tehtävänä, 
kirjataan vain sellainen tekeminen, jota voidaan käsitellä
raporteissa

- Tarvitaan tietoa muutoksista, esim. lastensuojelutarpeen 
päättyminen - toimintatapamuutos

- Valtakunnalliset valmiit raportointipohjat

- Tärkeää sopia kansallisten kyselyjen ajankohtien ja sisältöjen 
keskinäinen suhde
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2. …jatkuu

- Tietojärjestelmän tuotettava päivitetyt valmisraportit

- Lisäksi tarvitaan porautumisominaisuuksia vaihteleviin tarpeisiin

- Tällä hetkellä eri sektoreilla tallennetaan runsaasti yksilötietoa

- Neuvolatoiminnassa ja kouluterveydenhuollossa terveystietoja 
paljon, mutta kapeasti painottuen fyysisiin asioihin, sosiaalityössä
painotus ”hallinnollisissa tiedoissa”, samoin varhaiskasvatuksessa 
ja perusopetuksessa, jossa lisäksi erityisopetukseen liittyen muuta 
tietoa

- Tarvitaan nykyistä laajempaa luokiteltua tietoa: parisuhde, 
vanhemmuus, aikuisten hyvinvointi, sisarukset, psykososiaaliset 
tekijät

- Perusopetuksessa yhteistyön vaade oppilashuollon 
kehittämisessä
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2. …jatkuu

- Yhtenä erityishaasteena moniasiakkuuksien hallinta

- Näkökulman siirto hyvinvointiin ja voimavaroihin nykyisen 
pahoinvoinnin ja ongelmien sijaan/lisäksi

- Käsitemäärittelytarpeita: perhe, hyvinvointi
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3. TIEDON KÄYTTÖ

- Ratkaistava tietoturva, muut juridiset kysymykset, esim. 
tiedon omistaminen, tekniset vaatimukset

- Tällä hetkellä käytössä yksilön tietoa, tarvitaan 
perhenäkökulmaa

- Perheen kokonaistilanteen arvio muuttuvissa tilanteissa, 
vastuiden määrittely

- Eettisiä haasteita: yksittäisen työntekijän työssä, vastuun 
hahmottaminen perhe – viranomainen, tietojen siirrot
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4. MUUTA

- Oleellista toimintakulttuurin kehittäminen perhelähtöiseksi ja 
yhdessä tekemiseksi

- Toiminnan ohjaus tietoon perustuvaksi

- Mielenkiinnon kohteeksi perheen hyvinvointi

- Tarvitaan uudenlaisia johtamistaitoja: kommunikointia, sopimista, 
professio- ja toimialarajojen ylittämistä

- Varottava viranomaisen vääränlaista holhoamista ja kontrollia

- Interventioiden luokittelu ja tallentaminen järjestelmään

- Arviointi-/ennustetiedon mahdollisuudet?, esim. kunnan väestön 
hyvinvoinnin tilan muutostrendit
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4. …jatkuu

-Voiko järjestelmä ohjata toimintaa, esim. 
hälytystoiminnot, interventioehdotukset, ym.?

- Kansallisen ohjauksen koordinointihaasteita tiedon 
tarpeissa ja palvelujen kehittämisessä
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