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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Hyvinvointityossa perinteisesti:

®Pienia yksikoita - yksilovastuu

® Johto huolehti tyon ’kehyksista”,
ammattihenkilot vastasivat sisallosta

®Professionaalinen autonomia - sisalto ei kuulu johdolle
®Yhteiset kaytannot sovitaan ”ammattiryhmittain”

®Ongelmaksi tulee, etta

Tarpeiden, tehtavien, kaytantojen,
voimavarojen ja osaamisen
yhteensovittaminen jaa yksittaisten
tyontekijoiden vastuulle!
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Johtamisen suuri haaste:

Miten sovitetaan parhaiten yhteen:
@ Tarpeet ja niista johdetut tehtavat
®Hyvat kaytannot

®Henkilostomitoitus?
®Mairi

®Rakenne/osaaminen

Johdon tulisi vastata siita, etta
kaytettavissa olevilla voimavaroilla on
mahdollista vastata tarpeisiin hyvien
yhteisten kaytantojen mukaisesti.
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Toiminnan tekeminen tunnusluvuilla
nakyvaksi
®tukee suurissa organisaatioissa erityisesti
perustason tyota

®Vastuu yhteisen hyvan kaytannon toteutumisesta jakautuu
johdon ja perustasaon kesken tasaisemmin

®Yhteisia hyvia kaytantoja ei voi toteuttaa,

®jos niissa ei ole otettu huomioon vastuuvaeston
ominaisuuksia/tarpeita

®jos toimeenpanorakenne/voimavarat/osaaminen eivat niita tue
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Vertailukelpoisen tiedon
keraaminen tulee mielekkaaksi

®Kun tietoa kaytetaan rutiininomaisesti
johtamisessa ja erityisesti
kehityskeskusteluissa

® Kun yhteiseksi kokemukseksi tulee, etta
johto on vakavasti kiilnnostunut tarpeiden,
hyvien kaytantojen,
toimeenpanorakenteen ja

henkilostomitoituksen sovittamisesta
yhteen
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Kaiken ydin on
”yhteinen hyva kaytanto”

Yhteinen kaytanto
= onko maaritelty? Missa? Miten?
= toteutuuko kaytannossa?
= tunnetaanko nykytila?

Kaytannon suhde

= tarpeeseen/tehtavaan
= suositeltuun --> yhteinen hyva kaytanto

Ensimmainen haaste:
Yhteinen ymmarrys keskeisista kasitteista
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Terveyden edistaminen

Useita tulkintoja:
® Arkikielessa

®Kaikki, mita ihmiset tekevat terveytensa edistamiseksi

®Perinteisesti ’tautijanalla”:

®Edistaminen, ehkaisy, parantaminen, hoito, kuntoutus

®Terveyspolitiikan ydinkasitteeksi 1980->
®”’Health promotion” /WHO-EURO
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

”Health Promotion”’/WHO-EURO

yhteiskuntapolitiikkaa, terveystutkimusta ja
ammatillista osaamista/kaytantoa suuntaava

®paradigma/tulkintakehys/nakokulma

®Ei oppiala, alue tai toiminta!

® Kansainvalisesti yleisin tulkinta, mutta ei ainoa
®esim. USA:ssa usein HP = health education

® Public Health —perinteen uusi vaihe

®Viides? Muut edelleen vaikuttavat!
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

HP/WHO-EURO: Mika erityista?

@Irtautuu "tautijanasta”, kattaa sen kokonaan

@ Edistamisesta kuntoutukseen, jopa saattohoitoon
®Matriisin toinen suunta

@®Ekologinen/systeeminakokulma

®Terveys kaikissa politiikoissa

®Keskittyy toimintaan

@lhminen ja lahiyhteisot toimijoina

@”’Voimaantuminen" (empowerment)
@"aineeton paaoma"

@Erityinen ”oma” tieto tulee yhteiskunta- ja
kayttaytymistieteiden terveystutkimus
@ Kaikki terveystutkimus tarkeaa, mutta useimmiten sita sovelletaan!

TedBM-seminaari 2/2007;
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittimiskeskus w




Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Terveyden edistaminen

Kolme tasoa ja nakokulmaa
®kansanomainen

®arjen toimintaa, "jokainen on asiantuntija”

®professionaalinen

®ammattiryhmille ominainen erityisosaaminen

®strateginen

®johtamisen ja hallinnon nakékulmat
®"policyanalyyttinen tutkimus"
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Johtamisen nakokulmasta kolme
toiminnan painotusta

Yhteison/instituution/toimintayksikon

. ydintoimintaa: Ydintehtavana on terveyden
edistaminen

® Neuvolatyo, terveydensuojelu, tyoterveydenhuolto, kuntoutus,
yms

2. oheistoimintaa: Merkittavia terveysvaikutuksia,
vaikka ei ydintoimintaa
® kaavoitus, varhaiskasvatus, perusopetus, saattohoito

3. Vaikuttaminen oman yksikon ulkopuolella:
® Asiantuntijana, lobbaajana, terveyskasvattajana, yms.
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Terveyden edistamisaktiivisuus

= Health-promotion capacity building
® sovellutus yleisemmasta:"capacity building" (YK ym.)

Ohjelmien/palvelujen arvioinnin kritiikista

® Arvioinnissa ’tehokkaat” eivat toimineet
kaytannossa

® Painopiste siirtyi
®Terveystiedoista (outcome) toimintaan,

®Tuottavuudesta tehokkuuteen (panokset, toiminta ja
vaikutukset nakyviksi)

®Yksittaista toiminnoista kokonaisuuksiin — koko organisaation
johtamiseen -

@®rakentamiseen
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

TEA:n rakentaminen
I. Sitoutuminen kansanterveysvastuuseen

=  Vastuuvaestojen maarittely
=  Vaeston terveyden lisaaminen/erojen poistaminen TTS:ssa

2. Vastuuvaestojen terveyden monitorointi

=  Tarveanalyysi

3. Terveystarpeisiin vastaava toimeenpanorakenne

= Organisaatio, voimavarat, osaaminen, yms.

4. Ohjelmat ja yhteiset hyvat kaytannot

Yllapito ja pysyvyys
Yhteison/yksikon ongelmanratkaisukyky

n Johtaminen ja sen tuki, osallisuus, "voimaistuminen®...

o

=  Aineeton paioma
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Toimipaikka

Julkisen vallan toimipaikat kunnissa ja

alueilla

® Kunnat ja niiden tulosvastuualueet
®tekninen/sivistys/perusturva, yms.

® Kuntayhtymat ja vastaavat
®terveyskeskukset, yms.

®Sairaanhoitopiirit
®Koulut ja oppilaitokset

Toimipaikan vastuuvaesto

®Henkilosto
® Asiakkaat
® Omistajakunnat
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Vertaistietojarjestelma

"Benchmarking" - tieto

Tekee tarpeen, voimavarat ja kaytannon nakyvaksi
®lahiesimiehet, keskijohto

Mahdollistavat vertailua

®toimipaikkojen kesken
®samassa toimipaikassa ajan mukaan

Vertailukehittaminen

®sisiinen arviointi/kehittaminen

®toimipaikka hyodyntaa tietokantaa vertailemalla valitsemiinsa toisiin vastaaviin
toimipaikkoihin

Vertailuanalyysi

®ulkoinen taho tutkii ja analysoi
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

"Wertaistieto"

Millaisia tietoja? Kvantitatiivisia
tosiasialuonteisia, esim.:
® euroja tai henkilotyovuosia/vaesto

® tavoitteet kuntasuunnitelmassa: kylla/ei

® |aaja-alaiset terveystarkastukset peruskouluaikana:
0, 1,2, 3+

arvioita

® selvat kriteerit luokille
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Tiedosta hyvinvointia Tyo6 nakyvaksi tunnusluvuilla

Johdon ja johtamisen

tietojarjestelma
Mita tietoa

® kunnanvaltuusto,

® kunnanhallitus,
®lautakunnat,
®johtoryhmat
®johtajat tarvitsevat?

Enta "ulkoinen tarkkailija”
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Keskeinen toiminta-ajatus

Pienin mahdollinen
tunnuslukujen joukko,
joka kuvaa
tarvetta, voimavaroja,
toimintaa ja vaikutuksia
vertailukelpoisesti
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