
Tarkastuslista työttömien työnhakijoiden 
terveyspalveluiden kehittäjälle

•	 Asiakkaita terveydenhoitajille ohjaavien tahojen kanssa on sovittu
asiakasohjauskriteerit ja ajanvarauskäytännöt

•	 Asiakkaalta pyydetään yksilöity kirjallinen suostumus tietojen vaihtoon viranomaisten 
välillä. Viranomaiset ovat  sopineet suostumuksen sisällöstä ja säilyttämisestä

•	 Terveydenhoitajalle toimitettavan asiakaslähetteen sisällöstä on sovittu 

•	 Terveydenhoitajan työtila on alueen palvelurakenteen ja asiakasohjautuvuuden kan-
nalta tarkoituksenmukainen, työvälineet ovat asianmukaiset ja terveydenhoitajan 
ammatillinen tuki on varmistettu

•	 Terveydenhoitajan käyttöoikeudet terveydenhuollon tietojärjestelmiin on varmistettu

•	 Terveystarkastuksen sisällöstä, käytettävistä lomakkeista ja niiden sijainnista sekä 
kirjaamiskäytännöistä perusterveydenhuollon tietojärjestelmiin on sovittu 

•	 Asiakkaalle jäävästä kirjallisesta terveystarkastuspalautteesta on sovittu

•	 Terveydenhoitajan jatko-ohjauskäytännöt ja hoitopolut terveyspalveluiden sisällä 
noudattavat organisaation sovittuja ja kirjattuja käytäntöjä ja asiakaskohtaisesta 
seurantavastuusta on sovittu

•	 Palveluohjauksellinen työote edellyttää alueen muun palvelujärjestelmän ja eri
toimijoiden palvelutarjonnan tuntemusta. Tällaisen tiedon saanti ja tietojen  
ajantasaisuus edellyttää yhteisistä tiedotus- ja toimintakäytännöistä sopimista

•	 Moniammatillisista konsultaatiokäytännöistä ja palaverimahdollisuuksista on sovittu

•	 Terveydenhoitajan kirjallisen palautteen sisällöstä lähettävälle taholle on sovittu 

•	 Lähettävän tahon kirjaamiskäytännöistä omiin tietojärjestelmiin on sovittu

•	 Asiakaskohtaisesta seurantavastuusta palveluiden käytössä on sovittu.
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