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Rovaniemen PTT-hankkeiden vaiheet

• Kaupungin hanke jota hallinnoi Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitos

• Hankkeen ensimmäisessä vaiheessa (09/07-04/09) 
kehitetty työttömien terveyspalveluita ja luotu 
pitkäaikaistyöttömän asiakkaan palvelumalli

• Hankkeen toisessa vaiheessa (09/09-10/10) palvelumalli 
juurrutettu perusterveydenhuoltoon

• Hankkeessa toiminut terveydenhoitaja ja sosiaaliohjaaja 
50 % työajalla



TYP, SOSIAALIPALVELUKESKUS, TYÖ- JA 
ELINKEINOTOIMISTO

TERVEYSTARKASTUS

Terveydenhuollon 
palvelukeskus

Kaupungin muu omatoiminta 3.sektori ja muut toimijat

Tiimihoitaja

Laboratorio

Kuntoneuvola

Jalkahoitaja

Tiimilääkäri

Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Diabeteshoitaja

Hammashoito

Kuntoutuksen asiakasyhteistyöryhmä

Vammaispalvelu
Työtoiminta/avotyö

Liikuntavirasto

KELARomppu
(nuorten 

päihdeyksikkö)

Turvanen
(mielenterveydenkeskusliitto))

Rovaniemen monitoimikeskus-säätiö

Jokka-Tupa
(mtt 

päivätoiminta)

PALVELUOHJAUS

Lapin 
kuntoutuskeskus Ilkk

ESH

KELA

Ryhmät

Kuntoutustut 
kimukset 
Ilkk/Verve

Työkyky ja terveys -hanke

Neuvokas 
(vapaaehtoistoiminnan 

keskus)

Balanssi



Terveystarkastus n. 1 h

• Aiemmat 
sairaudet/terveysongelmat

• Hoidot/tehdyt tutkimukset
• Tämänhetkiset terveysongelmat
• Elämänhallinnan ongelmat
• Lääkitys
• Rokotukset
• Hammashoito
• Näkö/kuulo

• Mieliala, tarv BDI-depressioseula
• Uni
• Päihteet/riippuvuus
• Koulutus/ammatti/työ
• Armeija
• Harrastukset/vapaa-aika
• Toimeentulo
• Ravitsemus



Tilastoja asiakkuuksista



Terveystarkastuksessa 
käyneiden ikäjakauma



Sukupuolijakauma



Jatko-ohjauksista
• Lääkäri
• Th/Sh
• Tk muu (labra, hammashoito, fysioterapia)
• A-klinikka/romppu
• Mielenterveystoimisto
• Kela
• TYP
• sosiaalitoimi



Mitä asiakkaille tapahtunut
• Lääkityksiä aloitettu
• TK:n seurannassa
• Sairaslomia
• Eläkkeitä
• Kuntoutuksia
• ESH
• Odottaa tutkimuksia





TYP, SOSIAALIPALVELUKESKUS, TYÖ- JA 
ELINKEINOTOIMISTO

TERVEYSTARKASTUS

Terveydenhuollon 
palvelukeskus

Kaupungin muu omatoiminta 3.sektori ja muut toimijat

Tiimihoitaja

Laboratorio

Kuntoneuvola

Jalkahoitaja

Tiimilääkäri

Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Diabeteshoitaja

Hammashoito

Kuntoutuksen asiakasyhteistyöryhmä

Vammaispalvelu
Työtoiminta/avotyö

Liikuntavirasto

KELARomppu
(nuorten 

päihdeyksikkö)

Turvanen
(mielenterveydenkeskusliitto))

Rovaniemen monitoimikeskus-säätiö

Jokka-Tupa
(mtt 

päivätoiminta)

PALVELUOHJAUS

Lapin 
kuntoutuskeskus Ilkk

ESH

KELA

Ryhmät

Kuntoutustut 
kimukset 
Ilkk/Verve

Työkyky ja terveys -hanke

Neuvokas 
(vapaaehtoistoiminnan 

keskus)

Balanssi



Palveluohjaus
• Kokonaistilanteen - ja tukiverkoston kartoitus: ohjaus esim. kolmannen 

sektorin toimijat Balanssi, Turvanen jne.

• Taloudellinen tilanne: velat, asuminen, terveydenhuolto, yllättävät menot esim. 
hammashoito

• Sosiaaliturva: Kelan etuudet, toimeentulotuki, opintoetuudet jne.

• Kuntoutus mahdollisuudet: Kelan kuntoutukset, kuntouttava työtoiminta, 
terapiat

• Koulutus ja työllistymiseen liittyviä mahdollisuuksia: Rovaniemen 
työvoimapalvelukeskus, ammatinvalintapsykologi, Te-keskus, oppilaitokset
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