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Tehtava: Neuvolatyon johtamisen
vertaiskonsultaatio - 5 min:n porina

Olette sopineet kahden muun kanssa
vertaiskonsultaatiosta

Olemme tyokokouksessa, jossa sovitaan
yhteisesta arviointikehikosta

Mihin asioihin tulisi kiinnittaa huomiota,
Kkun menemme arvioimaan
naapuriterveyskeskuksen kaytantoja
neuvolatyon johtamisessa?

VS T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus hank
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Yhteenveto porinasta

Tuloksena oli yli 20 ehdotusta strategioista
osaamiseen, resursseihin ja osallistumiseen

Mita opimme?

Meilla el ole yhteista kasitysta siita, mitka
ovat tarkeimpia asioita neuvolatyon
johtamisessal!

Viela vahen yhteisia kuvaamisen ja
mittaamisen menetelmia

Tarkastellaan tata haastetta hieman
yleismmasta nakokulmasta

) L. . . . Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |
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Hyvinvointityossa perinteisesti:

Pienia yksikoita - yksilovastuu

Johto huolehti tyon "kehyksista”,
ammattihenkilot vastasivat sisallosta

Ei suunnitelmallista tarveanalyysia
Professionaalinen autonomia — sisalto ei kuulu johdolle
Yhteiset kaytannot sovitaan ”ammattiryhmittain”

I Tarpeiden, ka%/tantbjen_, voimavarojen
Ja 0saamisen ynteensovittaminen jal
usein yksittaisten tyontekijoiden
vastuulle!

VS TAKES Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hank
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Suurten organisaatioiden
johtamisessa:

olisi sovitettava yhteen:
I vastuuvaestdn tarpeet ja niista johdetut tehtavat;
I hyvat kaytannot, ja

I henkilostOmitoitus

Johdon tulisi vastata siita, etta
henkilostolle on mahdollista
vastata tarpeisiin hyvien yhteisten
kaytantdjen mukaisesti.

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
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Panokset

voimavarat

ja kustannukset
ALLOKATIIVINEN

TUOTANNOLLINENTEHOKKUUS
TEHOKKUUS

|

Tuotantoprosessi

Ohjelmat, palvelut yms.

Tuotos

Suoritteet

Vaikuttavuus

Vastuuvéaestojen terveys/hyvinvointi
Matti Rimpela
VS TAKE S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM e
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Taman kuvan tulisi olla jokaisen
hyvinvointipalvelujen
tyOhuoneen seinalla

Panokset, tuotokset, prosessit,
tuottavuus, vaikuttavuus, tehokkuus.

I Jos emme ota naita asioita haltuumme,
joudumme tyytymaan kamreerien ja
ekonomistien tulkintoihin

I Monet ongelmamme johtuvat siita, etta olemme
vierastaneet toiminnan seurannan, arvioinnin ja
kehittamisen peruskasitteita

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |
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Perustydn kehittamisessa ja
tukemisessa tarvitaan

suunnitelmallista tarveanalyysia

yksilotasolla ja vastuuvéaestojen tasolla

yhteisten hyvien kaytantojen maarittamista

ja sovittamista kunkin toimintayksikdn vastuuvaeston tarpeisiin

toiminnan tekemista nakyvaksi tuotteistamalla
ja tunnusluvuilla

on valttamattomia suurissa organisaatioissa

toiminnan toteutumisen jatkuvaa seurantaa ja
laadun varmistamista

Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |
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Mita tarkoittaa "terveyden
edistamisen tuotteistaminen”?

Esimerkkina kodin ja koulun yhteistyad:
Osallistuminen hallintoon/Vanhempainyhdistys
Poissaolojen hallinta
Kehityskeskustelut
Laajat terveystarkastukset (vanhempien osallistuminen)
Kotikaynnit
"Vanhempainsopimus"

Ohjelmalliset paattdojuhlat ja muut tilaisuudet vanhemmille

I Tuotteistaminen selventdad myos osaamisen
vaatimuksia

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
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Seuraavaksi TedBM-hankkesta

Terveyden edistamisen vertaistietojarjestelman
kehittaminen 2006-2009

STM:n toimeksiannosta Stakes toteuttaa

Kuntien toiminta vaestonsa terveyden
lisaamiseksi ja terveyserojen vahentamiseksi

Pilottina mm. lasten ja nuorten ehkaisevat
terveyspalvelut

Ydinkasitteena terveydenedistamisaktiivisuus

VS TAKE S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus e el



Johtaminen/Neuvolapaivat 2007, Helsinki 31.10.2007

Terveydenedistamis-
aktiivisuus (TEA) on
suomennus ja sovellutus kv.

Kirjallisuudesta:

= Health-promotion capacity building

sovellutus yleisemmasta kasitteesta
I "capacity building" (YK, Maailmanpankki ym.)

VS TAKES Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hank
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TEA kehittyl 1990-luvulla
Interventiohankkeiden
arvioinnissa

Arvioinnissa "tehokkaat” eivat toimineet
kaytannossa

Kiinnostuksen painopiste siirtyi
toimintaan, prosesseihin ja niiden maareisiin,

tenokkuuteen (panokset, toiminta ja vaikutukset
nakyviksi)

koko organisaation johtamiseen

I organisaation kehittamiseen, rakentamiseen

Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |
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TEA:n rakentamisen kuusi tasoa

Strateginen sitoutuminen vastuuvaestojen
terveyden edistamiseen ja terveyserojen
kaventamiseen

Vastuuvaestojen terveyden seuranta ja
tarveanalyysi

Terveystarpeisiin sovitetut hyvat yhteiset kaytannot

Yhteisten kaytantodjen toteutumisen mahdollistava
toimeenpanorakenne

Toiminnan jatkuvuus ja sen vaatima yllapito

Johtamisen mahdollistava tiedonhallinta ja
organisaatiokulttuuri

VS TAKE S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
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Vertaistietojarjestelma

"Benchmarking" - tieto
Tarve, voimavarat ja kaytannot nakyviksi

Mahdollistaa vertailua

I Vertailukehittaminen
sisainen arviointi/kehittaminen

vertaaminen toisiin vastaaviin toimipaikkoihin

I Vertailuanalyysi

ulkoinen taho tutkii ja analysoi

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |



Tiedosta hyvinvointia Johtaminen/Neuvolapaivat 2007, Helsinki 31.10.2007

Millaisia tietoja?
Kvantitatiivisia

I euroja tai henkilotybvuosia/vaesto

Toslasioita, vastaajasta riippumattomia:
I tavoitteet kuntasuunnitelmassa: kyllé/ei
I johtoryhman hyvaksyma toimintasuunnitelma: kyllé/ei
I laajat terveystarkastukset peruskouluaikana: 0, 1, 2, 3+

Yleistettavia arvioita
I selvat yhteiset kriteerit luokille

I opiskeluhuoltoryhman tyon suuntautuminen

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |



Tiedosta hyvinvointia Johtaminen/Neuvolapaivat 2007, Helsinki 31.10.2007

Kailken ydin on
"yhteinen hyva kaytanto”

Yhteinen kaytanto

onko maaritelty? Missa? Miten?

toteutuuko kaytanngssa?

Kaytannon suhde
I tarpeeseen/tehtavaan
I suositeltuun -->yhteinen kaytanto
I mahdollistavatko voimavarat hyvan kaytannon?

Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |
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Keskeinen toiminta-ajatus
ja paamaara
Pienin mahdollinen
tunnuslukujen joukko,
joka kuvaa
tarvetta, voimavaroja,
toimintaa ja vaikutuksia
vertailukelpoisesti

VS TAKE S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus BM-hank
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Mita olemme oppineet?
Johtamisen nakokulma on uusi!

Osaamme kuvata perustyota tyontekijan ja
perheen nakdkulmasta, ...

...mutta emme ole tottuneet kuvaamaan
toimintayksikkdjen kokonaisuuttal!

Siksi kyselyihin on vaikea vastata, kasitteet
outoja: Esim
Kattavuus

Henkildstojohtamisen tunnusluvut
Edessa viela paljon kehitystyota!

o . . o Matti Rimpela
V S T A K E S Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus TedBM-hanke
. |



