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Kyselyn tausta ja tavoitteet

Stakesissa on tehty terveyden edistamista’ koskevat kyselyt terveyskeskuksille vuonna 2003 kan-
sallisen terveyshankkeen yhteydessa ja vuonna 2005 valmistelemaan sosiaali- ja terveysministeri-
0n johdolla jérjestettya terveyden edistamisen aluekierrosta. Lisétietoa ndista kyselyisté ja tulok-
sista on Stakesin kotisivulla (http://info.stakes.fi/kansanterveystyo/Fl/index.htm). Ensimmaéisten
kyselyjen viitekysta kuvattiin Suomen Laakarilendessa julkaistuissa artikkeleissa (Rimpeld 2005a
jab).

Sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta Stakes k&ynnisti vuonna 2006 Terveyden edista-
misen vertaistietohankkeen (TedBM-hanke). TedBM-hankkeen? tehtavana on kehittad kunnan
vaestoterveyden edistdmisen vertaistietojarjestelmad, jonka ensimmadiset osiot tulisi saada jatku-
vaan kayttoon vuoden 2010 alusta alkaen. Kéytannossa tama tarkoittaa koko maan tasolla vertai-
lukelpoisten tietojen sisallon ja tunnuslukujen méaérittelemista niin, ettd voidaan kohtuullisella
luotettavuudella kuvata ja seurata kunnan ja sen toimintayksikkdjen toimintaa vastuuvéestojensa
terveyden edistdmiseksi. Voidaan puhua myods "benchmarking” -tietojérjestelméstd (ks. esim.
http://en.wikipedia.org/wiki/Benchmarking), jota kunnat voivat hyddyntaa sisdisessa vertaiskehit-
tdmisessé ja jota voidaan kayttdd myos vertailuanalyysiin ja tutkimukseenkin. Vertaiskehittdmisen
nakokulmasta kehitteilla oleva tietojarjestelma mahdollistaa myos itsearvioinnin kunnassa ja sen
siséisissd toiminnoissa.

Terveyden edistdminen kattaa laajan kokonaisuuden, jota téssd yhteydessa tarkastellaan kunnan
tai sen toimintayksikkdjen vastuuvéestjen nakokulmasta. Terveyskeskuksille tai muille kunnan
perusterveydenhuollosta vastaaville yksikoéille osoitetun kyselyn kohdetta rajataan kahdessa suun-
nassa:
1. Kyselysséd keskitytdan vaestondkokulmaan, jota havainnollistaa késite vaestoterveys (“population
health" (ks. esim. http://en.wikipedia.org/wiki/Population_health).

! Terveyden edistamiseen siséltyy kaksi toisiaan tdydentavaa paatavoitetta: vaeston terveyden lisaaminen ja véestoryh-
mien valisten terveyserojen kaventaminen. Jatkossa ndité tavoitteita ei mainita erikseen, vaan puhutaan yleisesti tervey-
den edistdmisesta.

2 http://info.stakes.fi/TedBM/Fl/index.htm
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2. Toimintaa tarkastellaan johtamisen ndkdkulmasta. Laadun varmistuksen kehyksessa tdmé tarkoit-
taa toiminnan ja palvelujen jérjestajan ja tassé tapauksessa terveyskeskuksen tai muun kunnan kan-
santerveystyon tuotannosta vastaavan yksikén johtamista. Ammatillisen laadun ulottuvuus on mu-
kana silloin, kun se on johtamisen kannalta mahdollista tehda nékyvaksi. Kuntalaisen ja asiakkaan
nakokulmaan ei téssé vaiheessa juurikaan voida kiinnittdd huomiota. Ydinké&sitteeksi on méaaritelty
véestoterveyden edistamisaktiivisuus (tarkemmin seuraavassa luvussa)®.

Kehittamisty6 aloitettiin useilla pilottihankkeilla, joihin kuuluivat myos terveyskeskus kokonai-
suutena sek& lasten ja nuorten ehkéisevét terveyspalvelut. Viimeksi mainittuja on selvitetty erik-
seen useissa aikaisemmissa kyselyissa (esim. Rimpeld ym. 2007 ja 2008; Hakulinen-Viitanen ym.
2008). Tama kysely keskittyy kansanterveyslain 14 8:n tarkoittamaan kunnan kansanterveystyo-
hon, jota pyritddn kuvaamaan terveyden edistamistavoitteiden nakokulmasta.

Syksyn 2008 kysely on osoitettu terveyskeskuksen tai muun kunnan kansanterveystyos-
t&/perusterveydenhuollosta vastaavan organisaation johdolle. Tavoitteena on:
1. seurata véestoterveyden edistdmisaktiivisuuden (VTEA) kehitystd terveyskeskuksissa/kunnan pe-
rusterveydenhuollossa toistamalla osa kysymyksista samanlaisina kuin vuoden 2005 kyselyssa;
2. soveltaa VTEA:n kuutta ndkokulmaa (ks. seuraava luku) kyselyn valmistelussa ja kysymys-
ten/tunnuslukujen valinnassa yleisesti ja tarkemmin selvitettavilla sisaltoalueilla;
3. madritelld ennalta vertailukelpoisia tunnuslukuja ja testata niiden toimivuutta tiedon keruussa seka
4. pyrkia erityisesti varmistamaan tietojen keruun kattavuus ja luotettavuus suurissa (yli 50 000 asu-
kasta) terveyskeskuksissa/kunnan perusterveydenhuollosta vastaavissa organisaatioissa.

Vaestoterveyden edistamisaktiivisuus — kuusi ulottuvuutta

Terveyden edistdmisen vertaistietohankkeessa (TedBM-hanke) oletetaan, ettd toiminnalle on jar-
jestettava tietyt hallinnolliset edellytykset ja myds johtaminen, jotta se voisi perustasollakin olla
vaikuttavaa ja tehokasta. Kansainvaliseen kirjallisuuteen on vakiintunut ydinkasitteeksi "capacity
building"”, jota on 1990-luvulta alkaen sovellettu terveyden edistdmiseen ("health promotion capa-
city building"). Laadunhallinnan kehyksessa voidaan puhua my®6s "hallinnollisesta laadusta”, joka
on oma nakokulmansa suhteessa ammatilliseen laatuun tai asiakaslaatuun néhden.

Kansainvilisessa Kirjallisuudessa korostetaan kolmea perusteemaa, joita voidaan kutsua 1) oma-
toimisuudeksi ja osallisuudeksi, 2) osaamiseksi ja 3) oppimiseksi. Omatoimisuudella ja oppimi-
sella kootaan yhteen yhteisétasolla "empowerment" -késitteen puitteissa kehittynytta pohdintaa ja
tavoitteena olevaa ominaisuutta. Vdeston terveyden edistdmisessé tarvitaan erityistd osaamista,
josta jokaisen terveyskeskuksen tulisi varmistua. Kansainvalisesti terveyden edistamistd on oh-
jannut vuonna 1986 hyvéksytty Ottawan julkilausuma, jonka yhtené teemana on terveyspalvelujen
uudistaminen edistdmaan véeston terveyttd. Yhdistettyna edella esitettyyn voidaan puhua terveys-
keskuksista oppivina organisaatioina aivan samassa mielessa kuin yksittéisista ihmisistd. Myo6s
terveyskeskusten tulee vuosien mittaan oppia toimimaan yha tehokkaammin vastuuvéestojensa
terveyden edistdmiseksi.

® TedBM-hankkeen alkuvaiheessa keskeiseksi kasitteeksi maariteltiin terveydenedistamisaktiivisuus. Kokemusten kart-
tuessa on todettu, ettd tdma késite ei nosta riittdvasti esiin véeston ja johtamisen ndkdkulmista, vaan hahmottuu myos
kansalaisten aktiivisuudeksi oman terveytensé edistdmiseksi. Siksi ydinké&site on méaaritelty uudelleen véestoterveyden
edistamisaktiivisuudeksi.

* Empowerment (voimaannuttaminen, valtaistaminen) viittaa ihmisten ja yhteisdjen henkiseen, poliittiseen, sosiaali-
seen ja taloudelliseen vahvuuteen: T&man prosessin edetessd ihmisten luottamus omiin ja yhteisdnsa voimavaroihin
vahvistuu.
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Kun tavoitteena on vertailukelpoinen kuvaaminen, on suuria kokonaisuuksia valttamatta jaettava
teemoihin ja edelleen mitattavissa oleviin ulottuvuuksiin. TedBM-hankeessa on kansainvélisesta
kirjallisuudesta johdettu kuusi ulottuvuutta ja suomennettu "health promotion capacity™ termiksi
vaestoterveyden edistamisaktiivisuus (VTEA). Tavoitteena on, ettd tiettynd ajankohtana voidaan
vertailukelpoisella menetelmalld arvioida, mika on kunnan, terveyskeskuksen tai muun hallinnol-
lisen yksikon tilanne sen pyrkiessa tehostamaan toimintaansa vaestoterveyden edistamiseksi. Tau-
lukossa 1. esitetddn tdman jasennyksen alustava sovellutus koko kunnan tasolla.

Aikaisempiin jasentelyihin tassa esityksessa on korvattu “‘jatkuvuus™ *"osallisuudelle ja oma-
toimisuudella™. Nain siksi, ettd suomalaisessa kunnallisessa toiminnassa jatkuvuus rakentuu ko-
ko jasentelyn sisdadn, kun taas erityisend haasteena on vaeston ja yhteisjen - myds kunnallisten
toimintayksikk6jen omatoimisuus ja voimaantuminen terveyden edistamisessa.

Taulukko 1. Kunnan vaestoterveyden edistamisaktiivisuuden (VTEA) ulottuvuudet.

Ulottuvuudet

Kuvaus

Sitoutuminen

Kunnallishallinnossa sitoutuminen tavoitteisiin ja toimintaan nakyy 1) seka useam-
man vuoden Kattavissa strategia- ja ohjelma-asiakirjoissa ettd vuosittaisissa talous- ja
toimintasuunnitelmissa. Sitoutumista kuvaa myos 2) vastuuvéestojen maérittely:
Mité ovat ne véestot, joiden terveyden edistdmiseen kunta ja sen toimintayksikot
osallistuvat (usein perusvaeston lisaksi on erikseen tarkasteltava asiakkaita ja henki-
10st6d), sekd 3) tavoitteiden seké niiden toteuttamisessa tarvittavan toiminnan ja
voimavarojen Kirjaaminen toiminta- ja taloussuunnittelun vuosikierron asiakirjoihin:
toiminta- ja taloussuunnitelma, kuntakertomus, tarkastuslautakunnan lausunto ja niita
tdsmentaviin hallintokuntien/tulosalueiden vastaaviin asiakirjoihin. Neljas sitoutumi-
sen ulottuvuus on 4) kunnan sovellutukset lakisaateisista tehtévista sekd muiden
vaestoterveyden edistdmisen ydinprosessien ja niihin liittyvien kansallisten ohjelmi-
en, suositusten ja oppaiden késitteleminen luottamushenkil6hallinnossa.

omatoimisuus

Vastuuvaestd- | Kansanterveyslain mukaan (14 8) kunnat seuraavat vastuuvéestdjensé terveydentilaa

jen terveyden | ja siihen vaikuttavia tekijoité ja vaestoryhmittéin. Seurantaan siséltyy myos tulosten

seuranta ja tulkinta ja tarveanalyysi vdestotasolla.

tarveanalyysi

Johtaminen Johtamisen vastuutahoja ovat kunnan ja sen toimiyksikkojen johtoryhmaét ja johtavat
toimihenkil6t: Toimeenpanosuunnitelmat, vaestdterveyden edistdmisen ydinproses-
sien omistajuuden méarittely, terveysvaikutusten ennakkoarviointi paatosten valmis-
telussa ja tavoitteiden toteutumisen seuranta ja raportointi maardajoin luottamushen-
kilohallinnolle ja vastuuvéestdille. Kuntatarkastuksessa seurataan vuosittain vaesto-
terveyden edistamistavoitteiden toteutumista.

Ohjelmat, Vaestoterveyden edistdmisen lakisééteisten tehtévien ja muiden ydinprosessien kun-

yhteiset kay- takohtaisten sovellutusten kuvaus, yhteiset hyvat kdytdnnot toiminnassa ja sen rapor-

tannot toinnissa.

Voimavarat ja | Henkildston ja muiden voimavarojen mitoitus ja osaaminen perustuvat vastuuvaes-

osaaminen ton terveydentilan seurannasta johdettuun tarveanalyysiin ja mahdollistavat véesto-
terveyden edistamisen ydinprosessien ja niihin sisaltyvien yhteisten hyvien kéyténto-
jen toteutumisen. Kunnan talousarviossa on terveydenhoitopalvelujen lisaksi erityi-
nen méaéararaha hallintokuntien/hallintoyksikkdjen yhteistydhon vaestéterveyden
edistdmisessa. Jokaiselle terveyden edistamisen ydinprosessille osoitetaan kohtuulli-
nen oma maararaha.

Osallisuus ja Kunnan toiminta vaeston terveyden edistdmiseksi ja siihen osoitetut voimavarat ku-

vataan niin, ettd kuntalaisilla on mahdollisuus tutustua ydinprosesseihin ja verrata
kunnan sovellutuksia valtakunnallisiin suosituksiin. Kaikissa kunnan toiminnoissa on
varmistettu, ettd vastuuvaestodjen edustajia kuullaan ja heillda on mahdollisuus osallis-
tua toiminnan kehittdmiseen ja arviointiin.
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Tarkoituksena on, ettd taulukossa 1. hahmoteltua jasennystéd kéytetdén yhteisend kehyksend, kun
kunnan eri toimialueilla ja yksikoissa méaritelldadn vertaistiedon tietosisélt6ja ja tunnuslukuja.
Néin varmistetaan, ettd olennaiset ulottuvuudet tehdaan nakyviksi.

Yksikot ja prosessit

TedBM-hankkeen alkuvaiheessa keskityttiin hallinnollisten yksikkéjen ndkdkulmaan: kunta, hal-
linnonala tai muu vastaava, jolla on oma johtamisrakenne. Kuntakentén erilaistumisesta kuitenkin
seuraa, ettd yhtendisid ja valtakunnallisesti kohtuullisen samanlaisia hallinnollisia yksikoitd on
yha véhemman. Terveyskeskuksilla ei end& ole yhtendistd rakennetta. Kansanterveystyon sijasta
ydinkasitteeksi on vakiintumassa perusterveydenhuolto. Tuotannon erilaisista jarjestelyista huo-
limatta kunta n&ytt44d jatkossakin olevan edelleen vastuussa kansanterveystydsté/perus-
terveydenhuollosta ja kunnasta tai kuntien yhteistoimintajarjestelyista tulee 16ytyd toiminnasta
vastaava hallinnollinen yksikko (terveyskeskus, terveys-/sairaanhoitopiiri, tms.).

Vaestoterveyden edistamisessé on hallinnollisten yksikkojen rinnalla myos muita nakokulmia, joi-
ta voidaan kutsua vaesttterveyden edistdmisen prosesseiksi. Naiden prosessien tarkein haaste on
yhteistoiminta hallinnon rajojen yli kunnan sisélla ja myds kunnan, yksityisen sektorin ja kansa-
laistoiminnan kesken. Vaestoterveyden edistamisen ydinprosesseiksi voidaan maaritella 1) laki-
saateiset tehtavat ja 2) muut kansalliset tavoite- ja toimintaohjelmat, joiden keskeisena tehtéva-
na on koko maan vaeston terveyden edistdaminen. Kolmanneksi voidaan puhua tietyn 3) hallin-
nonalan sisaisista toiminnoista, joilla on keskeinen merkitys vastuuvéestojen terveyden edista-
misessd, ja joista on tarkemmat sadnnokset kyseistd toimialaa koskevissa erityislaeissa (esim.
neuvolatoiminta, kouluterveydenhuolto, opiskeluterveydenhuolto, terveystarkastukset ja seulon-
nat).

Taulukossa 2. kuvataan esimerkkeja lakisaateisisté tehtavistd, jotka joko suoraan kuuluvat terve-
yskeskusten tehtaviin tai joista kunta tavallisesti osoittaa vastuun terveyskeskukselle.

Taulukko 2. Esimerkkeja kunnan ja useimmiten sen terveyskeskukselle tai vastaavalle hal-
linnolliselle yksikdlle kuuluvia lakisaateisia tehtéavia vaestoterveyden edistamiseksi.

Tehtava Keskeiset sddnnokset
Kansan- Kansanterveyslaki 14 §: Kansanterveystyohon kuuluvina tehtévind kunnan tulee:
terveystyo 1) huolehtia kunnan asukkaiden terveysneuvonnasta ja terveystarkastuksista mukaan lukien ehkaisy-

neuvonta, raskaana olevien naisten ja lasta odottavien perheiden ja alle kouluikaisten lasten seka hei-
déan perheidensé neuvolapalvelut; ...

1 a) seurata kunnan asukkaiden terveydentilan ja siihen vaikuttavien tekijoiden kehitysta vaestéryhmit-
téin, huolehtia terveysnakdkohtien huomioon ottamisesta kunnan kaikissa toiminnoissa seka tehda
yhteisty6té terveyden edistamiseksi muiden kunnassa toimivien julkisten ja yksityisten tahojen kanssa;
2 a) toteuttaa mielenterveyslaissa (1116/1990) tarkoitettua mielenterveystyéta jarjestamélla kunnan
asukkaiden tarvitsema sellainen ehkaiseva mielenterveystyd... on tarkoituksenmukaista antaa terveys-
keskuksessa; ...

4) yllapitaa suun terveydenhuoltoa, johon sisaltyy vaestdn suun terveyden edistdminen seké kunnan
asukkaiden suun sairauksien tutkimus, ehkéisy ja hoito; ...

5) yllapitaé kouluterveydenhuoltoa, johon sisaltyy kunnassa sijaitsevien perusopetusta antavien koulu-
jen ja oppilaitosten kouluyhteisén terveellisyyden ja turvallisuuden valvonta ja edistdminen yhteistyds-
sé& henkil6kunnan tyéterveyshuollon kanssa, oppilaan terveyden seuraaminen ja edistdminen suun
terveydenhuolto mukaan lukien, yhteistyd muun oppilashuolto- ja opetushenkildston kanssa seké ter-
veydentilan toteamista varten tarpeellinen erikoistutkimus; ...

6) yllapitdé kunnan alueella sijaitsevien asetuksessa saddettdvad muuta kuin 5 kohdassa tarkoitettua
koulutusta jérjestavien oppilaitosten opiskelijoille heiddn kotipaikastaan riippumatta opiskelutervey-
denhuoltoa, johon luetaan opiskeluympdriston terveellisyyden ja turvallisuuden edistdminen, opiskeli-
joiden terveyden ja opiskelukyvyn edistdminen, terveyden- ja sairaanhoitopalvelujen, mielenterveys-
palvelut ja suun terveydenhuolto mukaan lukien, jarjestdminen opiskelijoille, sekd omalta osaltaan
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koko opiskeluyhteisén hyvinvoinnin varmistaminen; ...

7) tuottaa kunnan alueella sijaitsevissa ty0- ja toimintapaikoissa tydskenteleville tydntekijoille tydnan-
tajan jarjestettavaksi tydterveyshuoltolain 12 §:ssé tai muissa sdadoksissé sdédettyjd ja niiden nojalla
madrattyja tyoterveyshuoltopalveluja;

8) jarjestdd kunnan alueella toimiville yrittajille ja muille omaa ty6téén tekeville soveltuvin osin tyo-
terveyshuoltolain 12 §:ssé ja sen nojalla annetuissa sadnnoksissa tai méaarayksissa tarkoitettua tyoter-
veyshuoltoa;

9) jarjestdd seulontaa ja muita joukkotarkastuksia siten kuin valtioneuvoston asetuksella tarkemmin
saédetédan;

Terveyden- Terveydensuojelulaki (763/1994) 6 §: Kunnan tehtdvana on alueellaan, siten kuin jaljempand séade-

suojelu

taan, edistdd ja valvoa terveydensuojelua siten, ettd asukkaille turvataan terveellinen elinymparisto.
Kunnan on tiedotettava terveydensuojelusta ja jarjestettdva terveydensuojelua koskevaa ohjausta ja
neuvontaa. - Kunnan tulee laatia ja hyvéksya sadanndllista valvontaa koskeva terveydensuojelun val-
vontasuunnitelma (kunnan valvontasuunnitelma) siten, ettd valvonta on laadukasta, sdannollista ja
terveyshaittoja ehkaisevaa.

Tupakoinnin | Tupakkalaki (693/1976) 24 §: Kunta huolehtii paikallisesta toiminnasta tupakoinnin véhentamiseksi.

véhen- Kunnan tulee huolehtia siité, ett4 23 8:ssd tarkoitettua aineistoa on tarpeellisessa méérin sen toiminta-
tdminen alueen kansalaisjarjestojen ja oppilaitosten sekd muidenkin aineistoa tarvitsevien saatavissa.

Mielen- Mielenterveyslaki (1116/1990) 1 §: Mielenterveystyolla tarkoitetaan yksilon psyykkisen hyvinvoinnin,
terveystyo toimintakyvyn ja persoonallisuuden kasvun edistdmisté sekd mielisairauksien ja muiden mielen-

terveydenhdirididen ehkéisemistd, parantamista ja lievittdmista. - Mielenterveystyohon kuuluu myoés
vaeston elinolosuhteiden kehittdminen siten, ettd elinolosuhteet ehkéisevat ennalta mielenterveyden-
hairididen syntyd, edistavat mielenterveystyoté ja tukevat mielenterveyspalvelujen jarjestamista.

3 8: Kunnan tulee huolehtia alueellaan tassd laissa tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen jarjestami-
sestd osana kansanterveystyota siten kuin kansanterveyslaissa sdadetédén ja osana sosiaalihuoltoa siten
kuin sosiaalihuoltolaissa sdédetéan.

Tartuntatau- | Tartuntatautilaki (583/1986) 11 §: Kunnan on jérjestettévé yleisia vapaaehtoisia rokotuksia ja terve-
tien ehkaisy | ystarkastuksia tartuntatautien ehkdisemiseksi

Valtakunnalliset vaesttterveyden edistamisen ydinprosessit perustuvat joko valtioneuvoston pe-
riaatepaatoksiin tai muuten kansallisesti hyvéksyttyihin ohjelmiin. Poikkeuksetta ndiden ohjelmi-
en toteuttaminen edellyttdd yhteisty6té yli hallintorajojen. Seuraavassa luetellaan esimerkkejé val-
takunnallisista kansanterveysohjelmista tai ohjelmista, joiden keskeisend tavoitteena on vaestoter-
veyden edistaminen:

Terveyden edistamisen politiikka -ohjelma
(http://www.stm.fi/Resource.phx/hankk/te-ohjelma/index.htx)

Terveys 2015 -kansanterveysohjelma
(http://www.stm.fi/Resource.phx/hankk/hankt/terveys2015.htx)

Kansallinen terveyserojen kaventamisen toimintaohjelma 2008-2011.
(http://www.stm.fi/Resource.phx/publishing/documents/15687/index.htx)

Diabeteksen ehkaisyn ja hoidon kehittdmisohjelma (DEHKO 2000-2010)
(http://www.diabetes.fi/index.php?Ik_id=2)

Sydan- ja verisuonisairauksien ja diabeteksen asiantuntijaryhman raportti 2005
(http://www.ktl.fi/attachments/suomi/julkaisut/julkaisusarja_b/2005/2005b10.pdf)

Seksuaali- ja lisdantymisterveyden edistaminen -toimintaohjelma 2007-2011.
(http://www.stm.fi/Resource.phx/publishing/documents/11503/index.htx

Alkoholiohjelma 2008-2011 (http://www.stm.fi/Resource.phx/hankk/alkoholiohjelma/index.htx)
Masto-hankkeen toimintaohjelma 2008-2011. Masennuksen ehkaisyyn ja masennuksesta ai-
heutuvan tyokyvyttdmyyden vahentadmiseen tahtaava Masto-hanke.
(http://www.stm.fi/Resource.phx/publishing/documents/16383/index.htx)
Tyo6hyvinvointifoorumi (http://www.stm.fi/Resource.phx/stm/tyohyvinvointifoorumi/index.htx)
Valtioneuvoston periaatepaatos terveytta edistavan lilkunnan ja ravinnon kehittdmislinjoista
(http://www.stm.fi/Resource.phx/publishing/documents/15308/index.htx)

Kansallinen TULE -ohjelma (http://www.suomentule.fi/KTO.pdf)
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Véestoterveyden edistdminen perusterveydenhuollon tehtdvana -
taustamuistio kyselyyn terveyskeskuksille loka-marraskuussa 2008

Tama tarkastelu osoittaa, ettd vaestoterveyden edistdminen kunnassa on véistamatta toimimista mo-
ninaisessa (vrt. "complexity theory", ks. esim. Kernick 2004) ymparistossé. Yhtaalta kysymys on
hallinnonalojen ja toimijoiden yhteistydssé rakentamista prosesseista, joihin kukin toimija osallistuu
omalla panoksellaan. Toisaalta kysymys on jokaisen hallinnonalan ja toimijan sisdisesta johtamises-
ta suhteessa prosesseihin, mutta myds omiin toimintoihin. Téllaisessa tilanteessa tuntuu perustellul-
ta turvautua prosessijohtamisen toiminta-ajatuksiin (ks. Virtanen ja Wennberg 2007). T&té sovellu-
tusta havainnollistetaan kuviossa 1.

Kunnan luottamushenkildhallinto

Kunnan johtoryhma
Tekninen/ Koulutus/ Sosiaali/ Perusth./ Erikoissh./
JORY JORY JORY JORY JORY

RYRVAY-
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Kuvio 1. Va erveyden tamisen halirnolliset yksm<0t, pros<sSit ja toiminnat prosessi-
johtamisen sovellutuksena kunnassa, esimerkkina perusterveydenhuollon nakékulma (rattaat
havainnollistavat perusterveydenhuollon roolia ydinprosesseissa, neliot omia toimintoja).

Kun lahdetaan siitd, ettd kunnalla on olennainen vastuu véestonsa terveyden edistamisestd, en-
simmaéisessa vaiheessa kunnan johdon tulee méarittdd ne ydinprosessit, joihin kunta seuraavan
toimikautensa aikana ensisijaisesti keskittyy. Toiseksi on madritettdva ydinprosessien omistajuus
eli se hallinnollinen yksikkd, joka kunnassa vastaa kokonaisuudesta, vaikka toteuttamiseen osal-
listuvat usein muutkin hallinnonalat. Nain jokaisella hallinnonalalla ja muulla toimijalla voi olla
oma tehtdvansd ydinprosessien toteuttamisessa ja sen lisaksi vield vastuu yhden tai useamman
prosessin ohjaamisesta niin, etté se toteutuu kokonaisuutena kunnan kaikissa toimintayksikoissa.

Terveyskeskuksen tehtéavat vaestoterveyden edistamisesséa

Taulukossa 3. havainnollistetaan edelld esitetyn soveltamista perusterveydenhuoltoon ja terveys-
keskuksen toimintaan. On tarkedd huomata, ettd terveyskeskus tai vastaava hallinnollinen yksikko
on prosessien ndkokulmasta yksi monista toimijoista ja vastuutahoista (ks. Kuvio 1). Prosessien
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omistajuudet saattavat vaihdella ja todennékoisesti vaihtelevatkin kunnissa eri tavoin. Mikaan ta-
ho ei kuitenkaan yksin omista prosesseja, vaan osallistuu niihin omalla asiantuntemuksellaan ja
tehtavallaan.

Taulukko 3. Perusterveydenhuollossa toteutuvan terveyden edistamisen alustava jasenta-
minen hallinnollisiin yksikkdoihin, ohjelmiin, toimintakokonaisuuksiin ja toimintoihin.

VTEA-aktiivisuuden yksikkd
1. Hallinnollinen yksikko
e Terveyskeskus tai muu kunnan perusterveydenhuollosta vastaava yksikkd
2. Valtakunnallisten ohjelmat (= vaestoterveyden edistamisen ydinprosesseja)
e Terveys 2015 -kansanterveysohjelma
Terveyserojen kaventamisen toimintaohjelma
Terveytta edistdvén litkunnan ja ravinnon lisdédminen
Seksuaali- ja lisd&ntymisterveyden edistdminen
Sydan- ja verisuonitautien ja diabeteksen ehkaisy
Tartuntatautien ehkaisy
Masennuksen ehkéisy
Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkaisy
Tupakoinnin védhentdminen
e Pdihdehaittojen vahentdminen
3. Toimintakokonaisuudet (vaesttterveyden edistdmisen ydinprosesseja)
e Tyoterveyshuolto
e Ymparistdterveydenhuolto
e Oppilas-/opiskelijahuolto
4. Toiminnat, joissa paatehtavana terveyden edistdminen
e Terveystarkastukset ja seulonnat
Opiskeluterveydenhuolto
Kouluterveydenhuolto
Aitiysneuvonta
Lastenneuvonta
Ehkaisyneuvonta

Alustava ehdotus vertaistiedoiksi ja tunnusluvuiksi

Taulukossa 4.(seuraava sivu) on alustavasti luonnosteltu ehdotusta edelld kuvattujen jasentelyjen
soveltamisesta terveyskeskukseen. Kehitystyd on vield aivan alussa ja ehdotus vasta havainnollis-
taa, mitd soveltaminen voisi kdytannossa tarkoittaa koko terveyskeskusten tasolla.
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Taulukko 4. Alustavaa luonnostelua véestoterveyden edistdmisaktiivisuutta kuvaaviksi tun-
nusluvuiksi kunnan perusterveydenhuollossa.

Tietosisaltd (kysymyksen numero lo- Tunnusluku Pisteytys
makeluonnoksessa, ks. liite)
Sitoutuminen
Terveys 2015 -kansanterveys-ohjelman hyddyn- Luottamushenkildhallinnossa ja/tai johto- Ei/Kyll&
tdminen. ryhmaéssé on padtetty toimenpiteistd 0/1
Terveyden edistdmisen laatusuosituksen hyddyn- Luottamushenkildhallinnossa ja/tai johto- Ei/Kyll&
tdminen ryhméssa on paatetty toimenpiteista 0/1
Terveyskeskuksen vuoden 2008 toiminta- ja talo- | Vaestonterveyden edistdmisessa on tavoittei- | Ei/Kylla
ussuunnitelma ta, joiden saavuttamista voidaan vuosittain 0/1
mitata
Vaestoterveyden edistdmisen ydinprosessien so- Luottamushenkildhallinnossa on maaritelty Ei/Kylla
vellutukset vaestoterveyden edistdmisen ydinprosessien | 0/1
soveltaminen terveyskeskuksessa/perus-
terveydenhuollossa
Johtaminen
Vastuuvdestdjen terveysongelmien maérittely Johtoryhma mééritellyt ainakin kolme tar- Ei/Kylla
vuoden 2009 talous- ja toimintasuunnitelman val- | keint& terveysongelmaa, jotka pyritaén saa- 0/1
misteluun maan hallintaan
Véestoterveyden edistdmisesta terveyskeskuksessa | Johtamisesta kokonaisuutena vastaava henki- | Ei/Kylla
vastaava henkild 16 on nimetty 0/1
Terveyden edistdmisen / terveydenhoitopalvelujen | Terveyskeskuksessa on terveyden edistami- Ei/Kylla
hallinto seen / terveydenhoitopalveluihin keskittynyt | 0/1
hallinnollinen yksikkd
Seuranta ja tarvearviointi
Kansanterveyslain tarkoittama véeston terveyden- | Vastuutaho ja seurannan keskeisimmat tun- Ei/Kylla
tilan seuranta nusluvut on maaritelty 0/1
Vastuuvaestdjen terveydentilan muutosten rapor- Tiedot raportoidaan méaraajoin luottamus- Ei/Kylla
toiminen henkil6hallinnolle ja vastuuvaestoille 0/1
Henkildston terveyskehityksen kuvaaminen henki- | Terveyskehitysta on kuvattu terveyskeskuk- Ei /Kyll&
16stotilinpaatoksessa/-kertomuksessa sen vuoden 2007 tilinpaatokses- 0/1
sé/kertomuksessa
Ohjelmat ja yhteiset kdytannot
Véestoterveyden edistdmisen kansallisten ydinpro- | Luottamushenkiléhallinto ja/tai johtoryhma Ei/Kylla
sessien soveltaminen perusterveydenhuoltoon, hyvaksynyt/péivittanyt sydantautien, itse- 0/1
toimeenpanon yhteiset hyvat kaytannot. murhien ja diabeteksen ehkéisyohjelmat
vuonna 2006 tai myéhemmin
Kansantautien riskitekijoiden kirjaaminen terveys- | Terveyskeskuksissa noudatetaan yhteista Ei/Kylla
kertomuksiin kaytantoa keskeisten riskitekijoiden kirjaa- 0/1
misessa
Voimavarat ja 0saaminen
Terveyssuunnittelija tai vastaava Paatoiminen yli 20 000 asukkaan ja vahin- Ei/Kylla
taan puolipdivdinen pienemmissé terveys- 0/1
keskuksissa
Terveydenhoitopalvelujen lisaksi erityinen madra- | Mééréraha vuoden 2008 TTA:ssa Ei/Kyll&
raha terveyden edistdmiseen / ehkaisevaan tydhon. 0/1
Madrarahan suuruus vaestdon suhteutettuna €/asukas
Terveysvaikutusten ennakkoarvioinnin menetel- Terveyskeskuksella on valmius toimia asian- | Ei/Kyll&
maosaaminen tuntijana terveysvaikutusten arvioinnissa 0/1
Terveyden edistdmisen erityisasiantuntijat Ovat jatkuvissa tydsuhteissa terveyskeskuk- | Ei/Kylla
sen ydintoimintana 0/1

Osallisuus ja omatoimisuus
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Vertaistiedon esimerkkina kouluterveydenhuolto

Seuraavassa kuvataan, miten TedBM-hankkeessa on tulkittu tavoitetta kuvata pienimmalld mahdol-
lisella tunnuslukujoukolla hallinnollisen yksikon, ydinprosessin tai toiminnan véestoterveyden edis-
tamisaktiivisuutta. Seuraavassa kuvataan kehitystyon etenemista kouluterveydenhuollossa.

Sosiaali- ja terveysministerion toimeksiannosta Stakesissa selvitettiin vuosina 2006-2007 kouluter-

veydenhuollon laatusuosituksen toteutumista kaytanndssa. Kouluterveydenhuollon laatusuosituk-

sesta johdettiin kymmenen kriteerid kuvaamaan kouluterveydenhuollon hallinnollista laatua. Mitta-

ria testattiin vuoden 2007 aineistossa (Taulukko 5., Kuvio 2.).

Taulukko 5. Kouluterveydenhuollon *"hallinnollista laatua™ ilmaisevat kymmenen Kriteeria.
Kriteerin tayttaneiden terveyskeskusten osuudet (= kylla-vastanneet) ja puuttuvien tietojen

osuudet prosentteina.

Ehdotus hallinnollisen laadun kriteereiksi Kylla | Ei
tietoa

1. Koululaékérin tydpanos suhteutettuna oppilasmadradn on tiedossa* 65% | 0%

2. Oppilaalle peruskoulun jokaisella vuosiluokalla terveystarkastus 6% | 2%

3. KTH:n laatusuosituksesta keskusteltu/paatetty toimenpiteistad perusturva-/sosiaali-/ 35% |16%

terveyslautakunnassa ja/tai johtoryhmassa

4. KTH:n toimintakertomus 2006 hyvéksytty johtoryhméssé/lautakunnassa 3B% | 2%

5. Sosiaali-/terveystoimen viranhaltijat osallistuneet perusopetuksen opetussuunnitelman 3B% | T%

valmisteluun

6. KTH:n toimintasuunnitelma 2007 hyvéksytty johtoryhméssé/lautakunnassa 4% | 2%

7. Enint&é&n 600 oppilasta/kokoaikainen kouluterveydenhoitaja 2% | 2%

8. Koulujen ty6olot tarkastetaan suunnitelmallisesti joka kolmas vuosi 26% | 3%

9. Terveyskeskuksessa p&atos laajojen tarkastusten ajankohtia ja sisaltda koskevista yhteisista 2% | 3%

kaytannoista + oppilaille kolme terveydenhoitajan ja ladkarin yhdessa tekemaa terveystarkastusta,

johon huoltaja osallistuu ja johon pyydetdan opettajalta arvio oppilaan hyvinvoinnista

10. KTH:n laatusuosituksesta keskusteltu/paatetty toimenpiteista sivistys-/opetustoimen 10% | 32%

lautakunnassa ja/tai johtoryhmassa

* Laatusuosituksen edellyttdma koululddkarimitoitus saavutettiin vain muutamassa terveyskeskuksessa ja siksi

kriteeriksi otettiin ladkaritydpanoksen tietaminen.

Kyselyyn vastanneista 187 terveyskeskuksesta 184 ilmoitti tiedon kuudesta tai useammasta laatukri-
teeristd. Laatusumma laskettiin terveyskeskuskohtaisesti siten, ettd tiedon puuttuminen merkitsi 0
pistettd. Kuviossa 2. kuvataan terveyskeskusten jakauma summamuuttujan mukaan. Terveyskes-
kuksissa toteutui vuonna 2006 keskimaarin kolme kouluterveydenhuollon laatukriteerid. Viisi pro-

senttia ilmoitti seitseman tai useampia laatukriteereitd ja yhta suuri osuus ei yhtaan.




Kuvio 2. Terveyskeskusten jakauma (%) kouluterveydenhuollon laatusumman mukaan
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Aikaisemmin esitetyn jasennyksen mukaan kouluterveydenhuolto ymmarretadn yhden hallinnolli-
sen toimijan sisdiseksi toiminnaksi. Taulukossa 6. tarkastellaan taulukon 4. kriteereitda VTEA:n
kuuden ulottuvuuden mukaan. Ensinnédkin havaitaan, etté tietosisaltdjen sijoittaminen yhteen ulot-
tuvuuteen on véistdmaétta harkinnanvaraista. Toisaalta taulukko 6. havainnollistaa, ettd laatusuosi-
tuksesta kaytannollisesti johdetut osiot painottuvat joihinkin ndkokulmiin ja toiset jaavét kokonaan

kattamatta. Jotta kokonaisuus tulisi katettua, on rakennetta tarkistettava ja tdydennettava.

Taulukko 6. Ehdotus kouluterveydenhuollon VTEA:ta kuvaaviksi ydintiedoiksi.

TEA -ndkokulma ja tietosisaltd

Sitoutuminen:

Luottamushenkiléhallinnossa tarkasteltu vuosittain omaa toimintaa suhteessa
kouluterveydenhuollon laatusuositukseen

Seuranta/tarveanalyysi:

Terveystarkastuksen tuloksista tehdaan yhteiselld menettelylla koko vuosiluokkaa
koulussa ja kunnassa kuvaavat tilastoyhteenvedot

Ohjelmal/yhteiset kaytannot:

Oppilaalle peruskoulun jokaisella vuosiluokalla terveystarkastus Kirjatun yhteisen
kaytdnnon mukaan

Terveyskeskuksessa paatos laajojen tarkastusten ajankohtia ja sisaltoa koskevista
yhteisista kdytannoista

Oppilaille kolme terveydenhoitajan ja ladkérin yhdessa tekeméa laajaa
terveystarkastusta, johon huoltaja osallistuu ja johon pyydetéén opettajalta arvio
oppilaan hyvinvoinnista

Koulujen tydolot tarkastetaan suunnitelmallisesti joka kolmas vuosi

Johtaminen:

KTH:n toimintakertomus 2006 hyvaksytty johtoryhméssé/lautakunnassa
Sosiaali-/terveystoimen viranhaltijat osallistuneet perusopetuksen
opetussuunnitelman valmisteluun

KTH:n toimintasuunnitelma 2007 hyvéksytty johtoryhmassé/lautakunnassa
KTH:n laatusuosituksesta keskusteltu/paatetty toimenpiteisté sivistys-
/opetustoimen lautakunnassa ja/tai johtoryhmdssa

Voimavarat:

Enintd4n 2100 oppilasta/ kokoaikainen koulul&akari

Ainakin yksi paatoiminen koulul&ékari yli 20 000 asukkaan terveyskeskuksissa
Enintd4n 600 oppilasta/kokoaikainen kouluterveydenhoitaja
Kouluterveydenhuollon tydvoimakustannukset vuodessa  €/oppilas

Osallisuus ja omatoimisuus
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VTEAN jasentdminen kuuteen ulottuvuuteen on tarkoitettu tyovélineeksi, joka auttaa kattamaan
olennaisia yhteisia ulottuvuuksia tietosiséltdjen ja tunnuslukujen maarittelyssa ja myos tukee tasa-
painottamista silloin, kun pyritddn mahdollisimman pieneen tunnuslukujen joukkoon.

Kyselyn valmisteluun osallistuneet asiantuntijat

Asintuntijuus

STM/Terveyden edistamisen politiikkaohjelma
STM/Kansanterveyden neuvottelukunta ja Terveys 2015 -
kansanterveysohjelma

Sosiaali- ja terveysministerio

TEROKA

Mielenterveystyo

Paihdehaittojen vahentdaminen

Kroonisten tautien ehkéisy

Tupakoinnin vahentdminen

Tartuntatautien ehkaisy (INFE/KTL)

Tapaturmien ehkaisy

Terveytta edistava liikunta ja ravitsemus
Seksuaaliterveys
Seulonnat

Ikdantyvat/ikiryhma

Suun terveydenhuolto
Stakes

Stakes/ KHS

Suomen Kuntaliitto

Asiantuntijan sahkopostiosoite
maija.perho@stm.fi
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