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TEA tehokkuuden kehyksessa
Terveydenhuollon tehtavat



Mika on terveydenhuollon
valkutus kansanterveyteen?

Thomas McKeown (1976): Noin 10 %
— Englannin terveydenhuolto 1800-1900-luvulla

CDC/James Marks (2004)
— USA:ssa noin 15 %

Pohjoismaista el vastaavia arvioita

Ruotsi: Vaikutus kasva koko ajan

— terveydenhuollon mahdollisuudet lisdantyvat
e esim. astma, diabetes

— vaestd vanhenee



Vaikutus riippuu siita, millaisesta
terveydenhuollosta puhumme?

1. Yksilokeskeinen tautien hoito

e '"salraanhoitopalvelut"
 McKeown/Englanti
« CDC/USA

2. Kansanterveysvastuuta kantava

terveydenhuolto

 Yksilokeskeinen terveyden- ja sairaanhoito
+

 terveydensuojelu, vaeston terveyskasvatus,
"terveyden puolestapuhuja”



Mita on "terveyden
edistaminen"?

e Terveytta edistetaan - ja vahingoitetaan -
e jokaisen ihmisen arjessa ja kaikissa yhteiso6issa,
e jarjestdissaja
e yrityksissa
 Julkisen vallan vastuusta huolehtivat valtio
ja kunnat

« Kunnissa terveytta edistetaan ja/tai

vahingoitetaan kaikilla toimialoilla
« kaavoituksesta erikoissairaanhoitoon
 jokaisen toimialan selkiytettava ydintehtavansa
 Terveydenhuollolla erityisia tehtavia



Kolme erilaista nakokulmaa
terveyden edistamiseen

e kansanomainen

o terveydesta huolehtiminen perheen ja yhteisojen
arjessa

e professionaalinen

e ammattiosaamiseen perustuvaa tyo esim.
aslakassuhteissa, kouluissa, terveyskeskuksissa

o strateginen

 johtaminen, hallinto, rahoitus,
henkildstésuunnittelu yms.



Ammatillinen ja strateginen
terveyden edistaminen ovat

. erityista toimintaa, jolla on oma
teoriaperusta ja ammatillinen osaaminen

. yhteiskunta-politiikan tietty

toimintasuunta
« WHO:n Health Promotion = terveyspolitiikan
toimintasuunta

« lapaisee kaikki toiminnat kaavoituksesta
erikoissairaanhoitoon



Terveyden edistaminen on

ensisijaisestl
e strateginen toimintasuunta, jossa
paamaaraksi on harkitusti valittu
» vaeston terveyden lisaaminen ja

e terveyserojen kaventaminen
* usein oheistulos

mutta myos

o erikoistunutta toimintaa
 terveyden edistaminen ydintehtava



Terveydenedistamisaktiivisuus

« = Health-promotion capacity

—kehittyi 1990-luvulla erillisten
ohjelmien ja palvelujen kritiikista
—sovellutus yleisemmasta:
e "capacity building"
e — TEA



Terveydenedistamisaktiivisuus

e ON enemman kuin
e terveyden monitorointi ja

e ohjelmat, toiminnat ja
e palvelut
o Uutta yhteisoOn yleisempi ominaisuus
— "Organisaatiokulttuurin syvarakenne"
e Kirjallisuudessa ei ole yhta hyvaksyttya
tulkintaa eitka validiksi todettua mittaria
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TEA:n teemat

. Sitoutuminen kansanterveysvastuuseen

» terveyden lisddminen, erojen vahentaminen
» suunnitelmat, kertomukset, kuntatarkastus

. Vaeston terveyden monitorointi

» johdon tietojarjesterimat
» tarve-analyysi

. Terveyshaasteisiin vastaava infrastruktuuri

» organisaatio, henkilostd, muut voimavarat, osaaminen, yms.

Ohjelmat, toiminnat ja palvelut (=prosessit)

. Yllapito ja pysyvyys
. Yhteison/toimipaikan ongelmanratkaisukyky

» "voimaistuminen”, osallisuus, johtaminen, yms.



Viime kadessa kysymys on aidosta tehokkuudesta:

Panokset

« Terveydenhuollon voimavarat LYOTANNOLLINEN

. TEHOKKUUS
e Ja kustannukset ALLOKATIIVINEN
TEHOKKUUS
TUOTTAVUUS = ‘(
A JTuotos/panokset
Tuotantopros
N TEHOKKUUS =
* Terveydenhuollon toiminr= Y ———
kokonaisuutena Lzl panokset
DELLISUUS =

Kustannukset/
fuotos

Tuotos
e Suoritteet

Vaikuttavuus

e Muutos vaeston terveydessa



Toiminnan tehokkuus voidaan tulkita
asiakaskeskeisesti....

Asiakkaat:

starpeet

otyytyvaisyys

e Panokset
— henkilostd, muut
voimavarat

 Tuotantoprosessi
— palvelut, ohjelmat, yms.

e Tuotos
— Suoritteet

e Valkutukset




...tal vastuuvaeston terveystarpeista lahtien:
valkutukset mitataan vaeston - esimerkiksi
lapsiperheiden - terveytena!

| | e Panokset
_apS|p_erhe|den, — henkildstd, muut
asten ja nuorten voimavarat
nyvinvointi/  Tuotantoprosessi
terveys — palvelut, ohjelmat, yms.
eSeuranta ja e Tuotos
sterveystarpeiden- — suoritteet
arviointl vastuu-
vaestossa  Vaikutukset




Mita tama tarkoittaa
kunnassa?

Koko henkilostdon ja muiden voimavarojen

suhde vaeston terveyden kehitykseen:
— Miten paljon terveyshyo6tya kunta tuottaa?

— Miten sen toiminta vaikuttaa vaestoryhmien
valisiin terveyseroja

Kunnan tulee
1. seurata

— vaeston terveydentilaa,
— terveystarpeiden kehitysta ja

2. perustaatoimintansa tarveanalyysiin.



Kalken perustana on
sitoutuminen

Toiminta- ja taloussuunnitelmassa

Tulossopimuksissa tulosalueiden
kanssa

Raportoinnissa ja
toimintakertomuksissa

Henkilostojohtamisessa
Kuntatarkastuksessa
Kehittamistyossa ja koulutuksessa




Johtamisen kolme toimintalohkoa

 Terveyden edistaminen oheistuloksena
— elinkeino, ymparistd, tekninen, sivistys, yms.
— erikoissairaanhoito
— sairaanhoitovastaanotot,

 Terveyden edistaminen ydintehtavana
— salraanhoitovastaanotot,
» ehkaiseva ladkehoito vs. terveysneuvonta

— ehkaisevat toiminnat

* neuvolat, opiskelu- ja tydterveyshuolto, terveydensuojelu,
seulonnat, terveydensuojelu, tautien ehkaisyohjelmat,
terveyskasvatus, yms.

— kuntoutus
e Vaikuttaminen terveyspiirin ulkopuolella



Mitka ovat
TERVEYDENHUOLLON
ydintehtavat?

e Jos el hoideta terveydenhuollossa,
jaavat hoitamatta

o Edellyttavat erityista osaamista

 terveys, terveyden edistaminen ja sairaanhoito
vaestotason ilmiona

 terveysjarjestelmien ("health systems") johtaminen
 terveydenhoito
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Erityistehtavat terveyden
edistamisessa

Kansanterveysseuranta/Vaeston terveyden ja
terveys tarpeiden seuranta

Alueen terveyspolitilkan kehittaminen ja arviointi
kokonaisuutena

Kansanterveysasiantuntijuus

. Kansanterveysvaikuttaminen

. Terveysvaikutusten ennakointi

. Terveyskasvatus

. Terveydenhoito

. Terveytta edistava sairaanhoito

. Kansallisten ohjelmien ja suositusten soveltaminen

ja toteuttaminen

10.Terveyden edistdmisen johtaminen



Suunnitelmallisuus

1. Kansanterveysseuranta
e Toiminnan perustana vaeston terveyden ja
terveystarpeiden seuranta
2. Terveyspolitilkan suunnittelu-,
seuranta- ja arviointi kokonaisuutena

* Investointien ja kayttbmenojen yhdessa
tuottama kansanterveyshyoty

e priorisoinnin perustana kokonaisuuden
rakentuminen



Epasuora vaikuttaminen

3. Kansanterveysasiantuntijuus
4. Kansanterveysvaikuttaminen

5. Terveysvaikutusten
ennakkoarviointi

6. Vaeston terveyskasvatus



Suora valkuttaminen

/. Terveydenhoitopalvelut

— terveydensuojelu

— neuvolat

— koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

— tyGterveyshuolto

— muu aikuisten ja ik&dantyvien terveysneuvonta
— terveystarkastukset ja seulontatutkimukset

8. Terveytta edistava sairaanhoito

— tautien ehkaisyohjelmat

— "ladkkeeton" sairaanhoito - terveysneuvonta
— terveysriskien ladkehoito

— kuntoutus

— sairastuneen laheisten tukeminen,

— yms.




Johtaminen

9. Kansallisten ohjelmien ja suositusten

soveltaminen ja toteuttaminen

e omassa toiminnassa
 muilla toimialoilla, muissa toiminnoissa

10. Terveyden edistamisen johtaminen
e terveyspiirin omana toimintana

« koko maakunnassa yhteistyd6ssa muiden
toimijoiden kanssa



Esimerkiksi:

e Tautien ehkaisyohjelmat
erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon yhteistyona
kaikilla erikoisaloilla

 Jokaisen erikoisalan
tulossopimukseen myos sen
keskeisten tautien ehkaisyohjelmat



Vastuu kaikista olennaisista
toiminnoista!

e Salraanhoidossa vastuu kaikkien
tautien hoidosta

« Samalla tavalla kokonaisvastuu myos
terveyden edistamisessa
— ehkaisevat palvelut
— erityisohjelmat
—terveyskasvatus
Julkisen vallan kayttajana kunnan

terveydenhuolto el voi rajata
toimintaansa satunnaisesti



Kriittinen massa

e "Health-promotion capacity”
— Terveydenedistamisaktiivisuus
— On koko yhteisOn ominaisuus

Yksittaiset palvelut ja toiminnat jaavat
tehottomiksi, jos

e terveydenhuollon rakenteessa el ole
terveyden edistamisen
erityisosaamiselle omaa kokonaisuutta

—"krittinen massa"



"Villakoiran ydin"

 Paatehtava on terveyspalvelujen
Kysynnan vahentaminen vaeston
terveytta lisaamalla ja vaestoryhmien
valisia terveyseroja vahentamalla.

« Toiminnan tuloksellisuuden tarkein
mitta on saavutettu terveyshyoty
yhdessa inhimillisen karsimyksen
vahentamisen kanssa.



Miksi terveyden edistaminen
jaa sivuraiteelle?

 Kaksi nelikenttaanalyysia



Pieni

<

Kansanterveysvastuu

Suuri
A

Paaomavastuu

» Suuri

Vastuutonta
puuhastelua




Pieni

Kansanterveysvastuu

Suuri
A

Kansalais-
jarjesto

Paaomavastuu

Pieni

> Suuri




Pieni

<

Kansanterveysvastuu

Suuri
A

Kunta

Paaomavastuu

» Suuri

Pieni




Pieni

Kansanterveysvastuu

Suuri
A

Kunta

Paaomavastuu

<

Pieni

» Suuri




Kansanterveysvastuu

Kansalais-
jarjesto

Suuri
A

Kunta

Paaomavastuu

» Suuri

Vastuutonta
puuhastelua




Terveyspolitilkan kentta

Edistaminen

Hairio/tauti

Yhteiso

Korjaaminen




Terveyspolitilkan kentta

Terveys-
tarkastukset
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Terveyspolitilkan kentta

Hairio/tauti

<
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Edistaminen

Terveyspolitiikan
luonnonvoimainen suunta
- ihmisten kasvava halu saada hoitoa

- T&K keskittyy bio/teknologiaan
-yritysmuotoinen tuotanto

Korjaaminen

Yhteiso




Terveyspolitilkan kentta

Hairio/tauti

<
<«

Edistaminen

Terveyden edistaminen
vaatil harkittuja valintoja

/

Luonnonvoimainen
suunta - el tarvita
erityisia paatoksia

Yhteiso

»
>

Terveyspolitiikka

Korjaaminen




Johdammeko
"palvelukonetta”

val

e tietointensiivisen,

e SOpeutuvan ja

e moninaisuuden hyvaksyvaa ja

e sen hallintaan ottavaa
hyvinvointiekosysteemin toimijaa”



Keskittyminen
hairiopalvelutuotantoon

on kestamatonta seka
 kansantalouden etta
e terveyshyodyn
nakokulmista.



